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Dukung Digitalisasi Bisnis dan UMKM, Mindstores Hadirkan Fitur Headless

Commerce Dorong Bisnis Raih Pelanggan dan Tingkatkan Penjualan
Mindstores, anak perusahaan WIR Group, hadirkan solusi teknologi termutakhir untuk mudahkan
pemilik bisnis di berbagai negara dengan fitur yang dapat mengembangkan desain tampilan muka yang
dirancang khusus sesuai dengan target pasar atau identitas unik bisnis

Jakarta, 30 Mei 2023 - WIR Group (PT WIR Asia Tbk) perusahaan teknologi berbasis Augmented Reality
(AR), Virtual Reality (VR), dan Artificial Intelligence (Al) terkemuka di Asia Tenggara melalui anak
usahanya, Mindstores, menghadirkan Headless Commerce Platform sebagai solusi termutakhir untuk
bisnis retail di Indonesia dan negara lainnya. Headless Commerce Platform dari Mindstores menjadi
inovasi yang memudahkan pemilik bisnis untuk membangun platform dengan tampilan muka (front-end)
yang menarik pelanggan dan sesuai dengan kebutuhan. Dengan demikian, platform ini dapat menunjang
berbagai kebutuhan bisnis untuk menjangkau target pasar yang tepat serta beragam pelanggan berbasis
digital.

Adian Adhitama Bachtiar, selaku CEO dari Mindstores, mengatakan “Sebagai penyedia platform solusi
end-to-end untuk bisnis, Mindstores menggunakan Headless Commerce Platform yang menyediakan
infrastruktur back-end dengan fungsi, mulai dari manajemen katalog produk, manajemen inventaris,
manajemen pesanan, pemrosesan pembayaran, pengiriman (yang bekerjasama dengan pihak ketiga
logistik) sampai CRM (Pelanggan Relationship Management) yang didalamnya terdapat sistem
perhitungan point reward. Baik fungsi back-end maupun front-end sebagai tampilan antarmuka bisnis
yang diperlihatkan kepada pelanggan akan dipisahkan menggunakan API (Application Programming
Interfaces). Ini berarti bahwa bisnis dapat mengembangkan desain tampilan muka yang dirancang
khusus sesuai dengan target market atau identitas unik bisnis. Pemilik bisnis juga dapat memodifikasi
desain ini tanpa khawatir mengganggu sistem platform secara keseluruhan, terutama di bagian back-
end”

Adian menambahkan, “Sangat penting bagi pemilik bisnis untuk membangun desain antarmuka
pelanggan yang lebih menarik. Hal ini digunakan untuk memberikan pengalaman berbelanja yang lebih
mudah, nyaman dan unik bagi pelanggan. Dengan fleksibilitas ini, pemilik bisnis dapat mengembangkan
tampilan pengguna yang personal bagi pelanggan dengan cara yang seamless.Hal ini tidak terbatas pada
perangkat selular dan layar desktop saja. Di era digital yang dinamis, muncul terus-menerus antarmuka
baru seperti wearable device, e-kiosk, dan saluran loT lainnya yang terintegrasi dengan saluran penjualan.
Headless Commerce Platform dari Mindstores dirancang untuk memenuhi kebutuhan tersebut. Selain itu,
pemilik bisnis tidak perlu mengubah atau mengedit coding pada bagian back-end yang memakan waktu
lebih lama. Lebih lanjut, kustomisasi desain antarmuka yang mudah ini juga dapat memperkuat brand.”

Teknologi Headless Commerce Platform ini menjadi inovasi baru bagi pengalaman berbelanja pelanggan
dengan tampilan yang menarik dari modifikasi pemilik bisnis. Tidak hanya dari segi tampilan, namun juga
proses belanja dari memilih produk hingga check out serta informasi yang terkait dengan produk yang
dapat membantu pemahaman pelanggan. Kebermanfaatan fitur teknologiini memungkinkan bisnis untuk
menarik pelanggan lebih banyak dan meningkatkan penjualan bisnis.
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Seperti yang diketahui, Mindstores menyediakan platform commerce B2B dan B2B2C dengan teknologi

mutakhir dan telah menjalin kemitraan dengan berbagai perusahaan terkemuka di Indonesia maupun
Asia diantaranya Alfamart. Headless Commerce Platform dari Mindstores juga didukung oleh teknologi
Al yang diterapkan dalam analisa transaksi (transaction analysis) dan profil produk (product profiling).
Teknologi Al ini dapat memberikan akses kepada ekosistem platform bisnis digital dengan berbagai
solusi commerce untuk mengoptimalkan peluang ekonomiyang lebih luas.

“Teknologi Al yang kami kombinasikan dengan machine learning telah membuat solusi bisnis platform
pada Mindstores menjadi lebih solid. Dengan berbagai macam teknologi yang digunakan, Mindstores
telah menjadi solusi platform bisnis dengan teknologi termutakhir untuk mendorong kegiatan bisnis
menjadi semakin canggih yang berlangsung tanpa batas di masa depan,” tutup Adian.
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Tentang PT WIR Asia Tbk
WIR Group adalah salah satu pelopor perusahaan berbasis Augmented Reality (AR) di Asia Tenggara yang sudah
membangun solusi platform teknologi Business-to-Business-to-Pelanggan (B2B2C) berbasis Software as a Service
(SaaS) untuk puluhan industri mancanegara dengan mengkombinasikan teknologi imersif seperti Virtual Reality
(VR) & Artificial Intelligence (Al) dan telah mendapatkan 5 (lima) paten global untuk AR yang teregistrasi pada Patent
Cooperation Treaty (PCT).

Sejak 2009, WIR Group telah menyelesaikan ribuan proyek dan melayani lebih dari 20 negara termasuk di
antaranya Amerika Serikat, Jerman, Spanyol, Nigeria, Singapura, Malaysia, Thailand, Filipina, Myanmar & banyak
lainnya. Selain itu, WIR Group juga telah mendapatkan banyak pengakuan Internasional di antaranya Excellent
Communications Design Apps dalam German Design Award 2020, AR Best Campaign at the Augmented World
Expo’s 7th Annual Auggie Awards 2015 dan 2016 di Silicon Valley, Innovation 40 dari The New Economy London di
London Stock Exchange, dan Metaverse Tech Companies to Watch in 2022 versi Forbes.

Perseroan dan Perusahaan Anak (selanjutnya disebut sebagai “WIR Group”) kemudian menyelesaikan berbagai
proyek di bidang edukasi, penerbitan, dan game. WIR Group pada 2015 memperluas kegiatan usahanya untuk
memberikan jasa layanan media/iklan, melalui unit teknologi DAV dan perdagangan ritel melalui Mindstores Minel
Stere. Pada 2019, Perseroan membentuk unit teknologi Minar di bawah PT Mata Nilai Republik untuk
mengembangkan AR geo location based gaming. Pada tanggal 04 April 2022, PT WIR ASIA Tbk atau dikenal WIR
Group resmi mencatatkan saham di Bursa Efek Indonesia (BEI) dengan kode saham WIRG.
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