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Siaran Pers

Mindstores, anak usaha WIR Group, Hadirkan Solusi Commerce
Masa Depan dengan Teknologi Al

Berbasiskan teknologi Al dan Machine Learning dari WIR Group, Mindstores hadirkan layanan
software as a service (SaaS) beri sebagai solusi menjawab menghadapi tantangan bisnis dan
commercedi era web 3.0 yang kian kompetitif untuk pertumbuhan ekonomi

Jakarta, 2 Februari 2023. PT WIR ASIA Tbk (WIR Group) perusahaan pengembang teknologi
berbasis Augmented Reality dan Virtual Reality terkemuka di Asia Tenggara melalui unit
bisnisnya, Mindstores, hadir sebagai Software as a Service (SaaS) yang berperan sebagai
ekosistem bisnis yang solid dan platform terpercaya sehingga mampu memicu hadirnya
berbagai inovasi dan kreativitas pada beragam sektor ekonomi. Berbasiskan teknologi Artificial
Intelligence (Al) dan Machine Learning, Mindstores menjadi solusi commerce untuk menjawab
tantangan dan tuntutan sektor bisnis di era web3 yang kian kompetitif di Indonesia maupun Asia.

Adian Adhitama Bachtiar, selaku CEO dari Mindstores, mengatakan “Mindstores merupakan
hasil pengembangan teknologi Al dan Machine Learning dari WIR Group dengan memberikan
akses kepada ekosistem platform bisnis digital yang dapat menghadirkan solusi commerce
dalam memberikan peluang digital ekonomilebih luas.”

Mindstores memberikan layanan commerce end-to-end kepada para mitra bisnis mulai dari
manajemen inventori, manajemen order, manajemen customer relationship, manajemen konten,
dan sebagainya. Teknologi Al dan Machine Learning yang dihadirkan akan mencakup fitur
hyper-personalization (memberikan pengalaman interaksi penjual dan pembeli menjadi lebih
personal berdasarkan kebutuhan pembeli), automation (meningkatkan proses operasional
dengan menyediakan tugas manual yang dibutuhkan seperti chatbot otomatis untuk menjawab
pertanyaan pembeli), user’s intentions (menyediakan informasi yang dapat sesuai dengan
kebutuhan pembeli), dan smart-fraud detection system (menganalisis sistem keamanan
penjualan secara real-time).

“Dengan teknologi termuktahirnya, Mindstores saat ini juga bersiap menyediakan platform yang
nantinya akan semakin interaktif dan imersif melalui integrasi O20 (Offline to Online). Hal ini
menjadi sebuah langkah untuk mendorong kegiatan bisnis menjadi semakin canggih yang
berlangsung tanpa batas di masa depan (the frameless future). Dapat dikatakan bahwa
Mindstores akan menjadi pionir dari ekosistem bisnis untuk teknologi web3,” tambah Adian.

Platform dibangun sesuai dengan kebutuhan mitra bisnis dengan mengimplementasikan
pengalaman digital berbasis human-centric sebagai fondasi dari usability servis kepada
pengguna yang masif. Dalam memberikan solusi commerce, Mindstores berupaya untuk
membantu mitra bisnis dalam beradaptasi pada perilaku konsumen dan alur bisnis di era digital
yang kompetitif.
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“Melalui kapabilitas dari Mindstores, para mitra bisnis tidak hanya terbantu dari penjualan,

namun juga dari sisi peningkatan nilai brand. Kami akan terus berupaya untuk membantu mitra
bisnis kami memperkuat brandnya dengan memperluas jejaring penjualannya ke dalam
berbagai channel yang nantinya akan meningkatkan hasil pendapatan berkali-kali lipat yang
optimal dari toko fisk retail dengan menghadirkan teknologi inklusif yang dapat dimanfaatkan
semua orang dengan mudah serta memberikan solusi efektif untuk menghadapi persaingan
bisnis di era Web 3.0 yang makin kompetitif,” tutup Adian

Keahlian Mindstores dalam sektor ini terbukti dari pencapaian sebelumnya di mana Mindstores
sukses memberikan solusi bisnis dengan menyediakan Toko Virtual Pertama di Indonesia.
Dalam hal ini, Mindstores berkolaborasi dengan Alfamart, melalui Alfamind sebagai jaringan toko
virtual pertama yang memanfaatkan teknologi Augmented Reality dan Virtual Reality yang
sekarang lebih dikenal sebagai social commerce dengan model bisnis B2B2C. Mindstores
berperan sebagai pengembang teknologi yang membuat sistem toko virtual Alfamind secara
keseluruhan.
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Tentang PT WIR Asia Tbk (WIR Group)

WIR Group adalah kelompok perusahaan berbasis teknologi imersif augmented reality (AR),
virtual reality (VR), dan artificial intelligence (Al) di Asia Tenggara yang sudah membangun solusi
untuk industri mancanegara. Dalam melaksanakan kegiatan usahanya, WIR Group memiliki visi
untuk menyediakan solusi ‘smart society’ dan dunia O20 (Online to Offline) metaverse yang
dapat dinikmati semua orang dalam memasuki era web 3.0.

Sejak 20009, berbekal perangkat lunak yang berbasiskan ‘Software As A Service (SAAS)’, WIR
Group telah menyelesaikan ribuan proyek dan melayani klien di lebih dari 20 negara, di
antaranya Amerika Serikat, Spanyol, Nigeria, Singapura, Malaysia, Thailand, Filipina, Myanmar,
dan banyak lainnya. Selain itu, WIR Group juga telah mendapatkan banyak pengakuan
internasional di antaranya Asian Technology Excellence Awards 2022, German Design Award
2020, AR Best Campaign di ajang tahunan Auggie Awards di acara Augmented World Expo 2015
dan 2016 di Silicon Valley, Innovation 40 Companies yang diberikan oleh salah satu media Inggris
di London Stock Exchange Studio, diliput sebagai salah satu Metaverse Tech Companies to
Watch in 2022 versi Forbes Georgia, serta mewakili sektor teknologi dalam kontingen Indonesia
untuk SXSW Texas tahun 2017 dan World Economic Forum di tahun 2019, 2020, dan 2022.

Perseroan dan Perusahaan Anak (selanjutnya disebut sebagai “WIR Group”) juga telah
menyelesaikan berbagai proyek di bidang edukasi, ritel, media, dan game. Pada tahun 2015, WIR
Group memperluas kegiatan usahanya untuk memberikan jasa layanan media/iklan melalui unit
teknologi DAV dan perdagangan ritel melalui Mindstores di tahun 2016. Pada 2019, Perseroan
membentuk unit teknologi Minar di bawah PT Mata Nilai Republik untuk mengembangkan AR
geolocation-based gaming. Pada tanggal 04 April 2022, PT WIR ASIA Tbk atau dikenal WIR
Group resmi mencatatkan saham di Bursa Efek Indonesia (BEI) dengan kode saham WIRG.
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Untuk informasi lebih lanjut silakan menghubungi:

Kurniati

Head of Communication, PT WIR Asia Tbk

Telepon :(021) 5367 8064

Fax :(021) 5367 461

Email : communications@wirglobal.com atau info@wirglobal.com
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